ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

A VAROSLIGET ZRT. BELSO VISSZAELES-BEJELENTESI RENDSZERENEK
MUKODTETESEVEL OSSZEFUGGO ADATKEZELESEIHEZ

Hatalyos: 2023. december 17.

I. AZ ADATKEZELO MEGNEVEZESE

Adatkezeld: Varosliget Ingatlanfejleszté Zartkorien Miikodé Részvénytarsasag (a tovabbiakban:
Varosliget Zrt.)

Székhely: 1146 Budapest, Dozsa Gyorgy tt 41.

Postacim: 1386 Budapest, Pf. 910.

Cégjegyzékszam: 01-10-047989 (nyilvantartja a Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga)

Adoszam: 24819699-2-44

Honlap: https://ligetbudapest.hu/

E-mail: belsopanaszfelelos@Iligetbudapest.hu

Az adatvédelmi tisztviselé kozvetlen elérhet6sége: adatvedelem@ligetbudapest.hu

Adatvédelmi szabalyzat elérhetésége: https:/ligetbudapest.hu/adatvedelem

A Varosliget Zrt. belsé visszaélés-bejelentési  rendszerének miikodtetésével —Osszefiiggd

adatkezeléseivel kapcsolatos tajékoztatas folyamatosan elérhet6 a https://ligetbudapest.hu/adatvedelem

oldalon.

A Varosliget Zrt. jogosult az Adatkezelési tajékoztatot egyoldalian moédositani, melyrél a

https://ligetbudapest.hu/adatvedelem oldalon ad tajékoztatast.

1. AZADATKEZELES ALAPJAUL SZOLGALO JOGSZABALYOK

- Az Eur6pai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (2016. aprilis 27.) — a
természetes Személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az
ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérol

(altalanos adatvédelmi rendelet, a tovabbiakban: GDPR);
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- 2011. évi CXII. térvény az informacios dnrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol (a

tovabbiakban: Infotv.);

- 2023. évi XXV. térvény a panaszokrol, a kozérdekli bejelentésekrdl, valamint a visszaélések

bejelentésével dsszefliggd szabalyokrol (a tovabbiakban: Panasz tv.);

- 2013. évi V. térvény a Polgari Torvénykonyvrol

I11. AKEZELT ADATOK KORE, AZ ADATKEZELES CELJA, JOGALAPJA ES A
TAROLAS IDOTARTAMA

1. VISSZAELES-BEJELENTES MEGTETELE ES A BEJELENTES VIZSGALATA

személyes adat az adatkezelés célja
a) név (vezetéknév és keresztnév) A bejelent azonositasahoz sziikséges adat

b) Kkapcsolattartas céljabol megadott | kapcsolattartashoz sziikséges adat
adatok (telefonszam, e-mail cim, postai

cim)

¢) a bejelentésben rogzitett adatok (a | a bejelentés kivizsgalasahoz sziikséges adatok kore
bejelentésben érintett, kifogasolt
személyek és szervezetek neve, az eset
részletes leirasa, valamennyi lényeges

informacio)

d) Foglalkoztatasra utalo adatok * |a Panasz tv-ben meghatarozott bejelentdi kor
(munkakor, szerzodéses jogviszonyra | alapjan a bejelentési jogosultsag vizsgalata
vonatkozo informaciok, onkéntes

munkavégzés stb.)

* A bels6 visszaélés-bejelentési rendszerben bejelentést tehetnek:

- a Varosliget Zrt. munkavallaldi;

- a Varosliget Zrt. korabbi munkavallaloi;

- Viérosliget Zrt az allaspalyazataira jelentkezok, interjjeloltek;
- a Varosliget Zrt-nél gyakorlatot és dnkéntes munkat végzok;



- a Tulajdonosi joggyakorlo, a Varosliget Zrt. Igazgatosaganak és FeliigyelGbizottsaganak
tagjai, valamint a Varosliget Zrt. vezérigazgatoja;

- egyéni vallalkozd, az egyéni cég, ha az Varosliget Zrt-vel szerz6déses kapcsolatban all;

- a Varosliget Zrt-vel barmely szerzddéses kapcsolat 1étesitésére vonatkozo eljarast megkezdett,
szerzddéses kapcsolatban all6 vagy szerzddéses kapcsolatban allt vallalkozd, alvéllalkozo,
beszallito, illetve megbizott feliigyelete és iranyitasa alatt allo személy.

Az adatkezelés jogalapja:

A Varosliget Zrt. a fenti adatokat a Panasz tv. 18.-29. §, és 41. §- 49. § alapjan, valamint a Panasz tv.-

ben foglalt jogi kotelezettség teljesitése érdekében, a GDPR 6. cikk (1) bek. ¢) pontja alapjan kezeli.
Amennyiben az érintett a sajat személyes adatait onkéntesen megadja, akkor azokat a Varosliget Zrt. a
GDPR) rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja alapjan kezeli.
A bejelentésben foglalt adatokat kizarolag

- aVarosliget Zrt. bels6 panaszfeleldse;

- avizsgalat lefolytatasa céljabol — az adatkezelés aranyossaga elvének szem el6tt tartasaval —

bevont személy kezelheti.

Az adatok torlésének hatarideje: A bejelentésben foglalt adatokat a Varosliget Zrt. a vizsgalat

lezarasat koveto 5 évig 6rzi meg, azt kdvetden torli. (Panasz tv. 12.§)

AZ ADATKEZELES CELJATOL ELTERO CELU, EGYEB ADATKEZELES

Minden olyan esetben, ha a szolgaltatott személyes adatokat a Varosliget Zrt. az eredeti adatfelvétel
céljatol eltérd célra kivanja felhasznalni, err6l a Felhasznalot tajékoztatja, és ehhez elézetes, kifejezett
hozzajarulasat megszerzi, illet6leg lehetéséget biztosit szamara, hogy a felhasznalast, a tovabbi

adatkezelést megtiltsa.

IV. ASZEMELYES ADATOK TAROLASANAK MODJA, AZ ADATKEZELES
BIZTONSAGA

A Varosliget Zrt. a személyes adatok kezelése soran alkalmazott informatikai eszkozoket ugy valasztja

meg és tizemelteti, hogy a kezelt személyes adat:
e kizarolag az arra feljogositottak szamara hozzaférhet6 (rendelkezésre allas);
o hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

e valtozatlansaga igazolhato (adatintegritas);



e ajogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

A Varosliget Zrt. az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi kiilondsen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisiilés, sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakado hozzaférhetetlenné

valas ellen.

A Varosliget Zrt. a technika mindenkori fejlettségére tekintettel olyan miiszaki, szervezési és
szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés biztonsaganak védelmérél, amely az

adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezo kockazatoknak megfeleld védelmi szintet nyujt.

V. AZ ADATOK TOVABBITASA, A CIMZETTEK MEGNEVEZESE

A bejelentésben foglalt adatokat a Varosliget Zrt. nem tovabbitja harmadik szerv, vagy személy
részére, kivéve, ha a Panasz tv. rendelkezései alapjan jogi kotelezettség teljesitéséhez erre sziikség

van.

Az Adatkezel6 jogosult és koteles minden olyan rendelkezésére allo és altala szabalyszeriien tarolt
személyes adatot az illetékes hivatali szervnek tovabbitani, amely adattovabbitasra 6t jogszabaly vagy
joger6s hatdsagi kotelezés kotelezi. Ilyen adattovabbitas, valamint az ebb6l szarmazo kovetkezmények

miatt az Adatkezeld nem tehet6 feleldssé.

VI. AZERINTETT ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS JOGAI

V1.1 A hozzaféréshez és tajékoztatas kéréshez valo jog:

Az érintett az 1. pontban megadott elérhetoségeken keresztiil irasban tajékoztatast kérhet a
Szolgaltatotol arra vonatkozoan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen

adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy megismerje azt, hogy:
- milyen személyes adatait,

- milyen jogalapon,

- milyen adatkezelési cél miatt,

- milyen forrasbol,

- mennyi ideig

kezeli a Szolgaltato, tovabba



- a Szolgaltato kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes adataihoz biztositott

hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a személyes adatait;

- a Szolgaltatd alkalmaz-e automatizalt dontéshozatalt, valamint annak logikajat, ideértve a

profilalkotast is.

A Szolgaltato a kért informaciokat és tajékoztatast els6 esetben dijmentesen biztositja az érintett altal
megadott elérhetoségre kiildott levélben a kérelem beérkezését kovetd egy honapon beliil.
Amennyiben a beérkezett kérelem bonyolultsaga vagy az azonos iddszakban a Szolgaltatohoz
beérkezett kérelmek nagy szama vagy mas akadalyozo tényezé azt indokolja, abban az esetben a
Szolgaltatd jogosult ezt a hatarid6t tovabbi két honappal meghosszabbitani. A Szolgaltat6 a hataridd
meghosszabbitasardl a késedelem okanak megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy

hénapon beliil tajékoztatja az érintettet.

Ha az érintett altal benyujtott kérelemrél a Szolgaltatd megallapitja, hogy egyértelmiien
megalapozatlan vagy — kiilonosen ismétlddo jellege miatt — tulzo, abban az esetben a Szolgaltato —
figyelemmel a kért informacidé vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval
jaro adminisztrativ koltségekre — észszerl dijat szamolhat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan

torténd intézkedést.

Az adatbiztonsagi kovetelmények teljesiilése és az érintettek jogainak védelme érdekében a
Szolgaltatd koteles meggy6zédni az érintett és a hozzaférési jogaval ¢€lni kivand személy
személyazonoSsaganak egyezésérol, ennek érdekében a tajékoztatas, az adatokba torténd betekintés,

illetve azokr6l masolat kiadasa is az érintett személyének azonositasahoz kotott.

V1.2. Helyesbitéshez valé jog:

Az érintett az 1. pontban megadott elérhetéségeken Keresztiil irasban kérheti, hogy a Szolgaltatd
modositsa valamely személyes adatat (e-mail cim, telefonszam stb.), illetéleg a pontatlan személyes
adatot helyesbitse vagy a hianyos adatot egészitse ki. Amennyiben az érintett hitelt érdeml6en igazolni
tudja a helyesbitett adat pontossagat, a Szolgaltato a kérelmet legfeljebb egy honapon beliil teljesiti, és

errél az érintettet a megadott elérhet6ségre kiildott levélben értesiti.

V1.3. Tiltakozashoz valé jog:

Az ¢rintett az 1. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil irasban benytjtott kérelme alapjan
tiltakozhat barmikor a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan alapuld adatkezelés ellen, ha
allaspontja szerint a Szolgaltato a Személyes adatat a jelen adatkezelési tajékoztatoban megjelolt céllal
Osszefliggéshen nem megfeleléen kezelné. Ebben az esetben a Szolgaltatonak kell igazolnia, hogy a
személyes adat kezelését olyan kényszerité erejii jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget
élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben (ilyen kényszerit6 jogos oknak

mindsil példaul az informatikai rendszer biztonsaganak biztositasa, a visszaélések Kivédése, a
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csalasfigyelés), vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez

kapcsolddnak.

A tiltakozashoz valo jog a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) és c) pontjan alapuléd adatkezelés esetében

nem illeti meg az érintettet.

V1.4. Adathordozashoz valé jog:

Az ¢érintett az 1. pontban megadott elérhet6ségeken keresztiil irasban benyujtott kérelme alapjan
kérheti, hogy a Szolgaltato rendelkezésére bocsatott személyes adatait tagolt, széles korben hasznalt,
géppel olvashatdo formatumban megkapja, és ezeket az adatokat jogosult egy masik adatkezel6nek
tovabbitani anélkiil, hogy ez akadalyozna a Szolgaltatot az automatizalt modon megvalositott

adatkezelési miiveletekkel kapcsolatban.

V1.5. Az adatkezelés korlatozasahoz (zarolashoz) valo joQ:

Az ¢rintett az 1. pontban megadott elérhet6ségeken Keresztiil kérheti, hogy a személyes adatai
kezelését a Szolgaltatd korlatozza (az adatkezelés korlatozott jellegének egyértelmii jelolésével és az

egy¢b adatoktol elkiilonitett kezelés biztositasaval) amennyiben

- vitatja a személyes adatai pontossagat (ebben az esetben a Szolgaltato arra az id6tartamra korlatozza

az adatkezelést, amig ellen6rzi a személyes adatok pontossagat);

- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok

felhasznalasanak korlatozasat;

- az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett igényli
azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy

- az érintett korabban tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezeld jogos indokai elsébbséget élveznek-e

az érintett jogos indokaival szemben).

V1.6. Torléshez valé joq:

Az ¢rintett az 1. pontban megadott elérhetéségeken keresztiil irasban kérheti a Szolgaltatotol a

személyes adatainak a torlését.

Az érintett a torléshez valo joggal abban az esetben élhet, ha a Szolgaltatonak nincs jogszabalyi
kotelezettsége az adat kezelésére vonatkozoan. Amennyiben nincs ilyen jogi kotelezettség, akkor a
Szolgaltatd az érintett kérelmét legfeljebb egy honapon beliil teljesiti, és err6l a megadott

elérhet6ségen keresztiil értesiti.



A Szolgaltatd koteles tovabba a GDPR rendelkezéseinek megfelelden az érintettre vonatkozo

személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil t6rélni, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat gyiijtotték vagy mas

modon kezelték;
b) az érintett visszavonta a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja szerinti adatkezelés alapjat
képezd hozzajarulasat.

V1.7. A hozzajarulas visszavonasanak joga:

Az érintett jogosult arra, hogy a hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas visszavonasa

nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszeriiségét.
VII. AZ ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEK
Kérdéseivel, észrevételeivel, panaszaval, illetéleg bamely a VI. fejezetben ismertetett érintetti jog

gyakorlasaval kapcsolatban kérjiik, hogy irasban forduljon az Adatkezelé Adatvédelmi tisztvisel6jéhez

az adatvedelem@ligetbudapest.hu e-mail cimen.

Adatvédelmi hatdésagi eljaras: amennyiben On ugy itéli meg, hogy az Adatkezelé a személyes

adatainak kezelése soran megsértette a hatalyos adatvédelmi kovetelményeket, akkor panaszt nytjthat

be a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsaghoz.
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: 06 1 391 1400

Fax: 06 1 391 1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu

Birosaghoz fordulas joga: Onnek lehet6sége van birdsaghoz fordulni, ha megitélése szerint az

Adatkezeld, illetve az altala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljaro adatfeldolgozo a személyes
adatait a személyes adatok kezelésére vonatkozd, jogszabdlyban vagy az Eurdpai Unid kotelezd jogi
aktusaban meghatarozott eldirasok megsértésével kezeli. A pert az Adatkezelé székhelye vagy
vélasztasa szerint az On lakohelye vagy tartozkodasi helye szerint illetékes tdrvényszék elétt is

megindithatja. A birdsagok elérhet6ségét megtalalja a http://birosag.hu/torvenyszekek oldalon.
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